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RESUMO

A crescente demanda pelo fornecimento de energia elétrica de qualidade tem sido pontos de
discussdo no setor elétrico brasileiro. Com base nos processos regulatérios para redefinicdo da
Tarifa de Energia Elétrica, a Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, promove um
incentivo/penalidade na receita das distribuidoras em fungéo da qualidade de energia aferida pelos
indicadores coletivos de continuidade DEC e FEC, no qual fazem parte da componente Qr¢cnica-
O trabalho presente descreve a metodologia vigente da componente Q do Fator X e analisa 0s
impactos diante do cenéario de energia elétrica no Brasil. A teoria apresentada neste trabalho
baseia-se nos Procedimentos de Regulacdo Tarifaria — PRORET, leis e normativas do setor
elétrico brasileiro, notas técnicas do érgao regulador e contribui¢cdes de audiéncia publica. Com
base nas analises realizadas conclui-se que a competitividade de desempenho de DEC e FEC das
distribuidoras deixe de existir para que o incentivo ou penalidade seja dependente exclusivamente
da gestdo da propria distribuidora e dé mais previsibilidade na receita requerida. Além disso, 0
atual célculo da metodologia Q podem distorcer os indicadores da componente Q, pois ndo levam
em consideracdo niveis tecnologicos das distribuidoras visto que as que possuem baixos
indicadores coletivos de continuidade requerem maiores gastos para melhora-los. Por fim, a
variacdo do FEC deve deixar de ser contabilizada na Componente Q do Fator X visto que o atual
problema no setor esta em volta do DEC.

Palavras-Chave: ANEEL, DEC, FEC, indicadores, energia, incentivo, qualidade,
regulacéo.



ABSTRACT

The growing demand for quality electricity supply has been a point of discussion in the Brazilian
electricity sector. Based on the regulatory processes for the redefinition of the Electric Energy
Tariff, the National Electric Energy Agency — ANEEL, promots an incentive/penalty in the
distribution companies’ revenues due to the energy quality measured by the collective continuity
indicators DEC and FEC, in which they make part of component Qrgcnicq. Current the work
describes the current methodology of Component Q of Factor X and analyzes the impact on the
electric power scenario in Brazil. The theory presented in this paper is based on PRORET
Regulation Procedures, Brazilian electricity sector laws and regulation, regulatory agency
technical notes and public audience contributions. Based on the analyzes performed, it is
concluded that the competitiveness of DEC and FEC performance of distributors ceases to exist
so that the incentive of penalty is solely dependent on the management of the distributor itself and
gives more predictability in the required revenue. Also, the current calculation of the Q
methodology may distort the Q component indicators, as they do not take into account
distributors’ technological levels as them. Finally, FEC variation should no longer be accounted

for in component Q as the current problem in the sector is around DEC.

Keywords: ANEEL, DEC, FEC, indicators, energy, incentive, quality, regulation.
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1. INTRODUCAO

Ao longo dos anos o setor elétrico brasileiro vem sofrendo alteraces significativas.
Uma dessas alteracOes foi a desverticalizacdo do setor elétrico, no qual 0 mesmo passou a ser
classificado em 4 ramos, sendo: geracao, transmissao, distribuicdo e comercializa¢do. Dentro
dessas divisOes, 0os ramos de geracdo e comercializagdo s&o ambientes que estdo sujeitos ao
mercado de negociacdo de energia. A transmisséo e distribuicdo, por serem considerados
monopolios, sdo setores que necessitam serem regulados pelo agente regulador, a Agencia
Nacional de Energia Elétrica - ANEEL [1].

Na Figura 1.1 é ilustrado o cenario do setor elétrico brasileiro.

Figura 1.1 Papel do Regulador.

Consumidores

Empresas
Reguladas

Governo

Fonte: Adaptado de [2].

Cada um desses grupos mostrados na Figura 1.1 representa um papel importante. O
papel do regulador — ANEEL é garantir aos consumidores os direitos, qualidade do servigo
prestados e precgos de tarifas razoaveis e justas. A ANEEL foi criada em 2 de dezembro de
1997 com o intuito de regular e fiscalizar o setor elétrico. Perante as concessionarias de
energia, a ANEEL garante atraves da tarifa a remuneracdo adequada pelos investimentos
prudentes realizados pelas distribuidoras, obtendo um equilibrio nas relacbes entre
consumidores e acionistas e consequentemente atraindo novos investimentos e garantindo a

continuidade do servigo [3].

O governo tem como fungdo institucionalizar as politicas pablicas importantes para
a sociedade no ambito econdmico e social tendo a necessidade de corrigir falhas do mercado,

essencialmente no Sistema de Distribui¢do de Energia. As Distribuidoras de Energia Elétrica,
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através do Sistema de Distribui¢do de Energia tem como incumbéncia, distribuir a energia
elétrica até os consumidores finais, ou seja, interligar as geracGes de energia, vias

transmissoras até os consumidores [3].

A tarifa de energia elétrica, € o meio pelo qual a ANEEL garante as distribuidoras a
receita adequada e suficiente para cobrir 0s custos operacionais e remunerar investimentos
para dar continuidade no atendimento de qualidade. Neste contexto, os indicadores coletivos
de continuidade sdo utilizados pela ANEEL para medir o quéo eficaz esta sendo entregue a
energia elétrica aos consumidores. Dessa forma, o 6rgao regulador, através da componente Q
do Fator X, preveem nas tarifas, um incentivo a melhoria da qualidade de energia entregue aos

consumidores finais.

Em [4], observa-se um trabalho abordando a avaliacdo de indicadores de
continuidade e seu impacto no planejamento de sistemas de distribuicdo. As analises de
confiabilidade tém sido intensificadas ao longo das Ultimas décadas sendo capaz de prever a
confiabilidade do fornecimento ainda na etapa de planejamento de obras.

A pesquisa descrita em [5], analisa-se uma nova alternativa de incentivo a melhoria
na continuidade do fornecimento, propondo a utilizagdo do Iindice ANEEL de Satisfacéo do
Consumidor — IASC como bonificacdo através da reducdo das compensacdes paga aos

consumidores.

Ainda pode-se observar em [6] um estudo que trata das interrupgdes no fornecimento
de energia elétrica, no qual constata-se que estes eventos ndo sdo frequentes, e que
aproximadamente 70% das empresas afetadas possuem prejuizos grandiosos. O estudo se
baseou em 5 companhias de distribuicdo de energia elétrica e que pdde analisar que as
compensacdes aos consumidores, muitas vezes, estdo longe do real impacto causado pelas

interrupgdes, principalmente aos consumidores industriais.

A lei n° 9.427/1996, define dois processos regulatorios para a definicdo da Tarifa,
sendo o Reajuste Tarifario Anual (RTA) e a Revisdo Tarifaria Periddica (RTP). A RTP das
Distribuidoras de Energia é realizada a cada 4 ou 5 anos dependendo do contrato de concessao
de cada empresa. A RTP, segundo a ANEEL, é definida por ciclos. O primeiro Ciclo de
Revisdo Tarifaria Periodica (1CRTP), ocorreu entre 2003 e 2006, 0 2CRTP ocorreu entre 2007
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e 2009, o 3CRTP ocorreu entre 2011 e 2014 e o 4CRTP ocorreu entre 2015 e 2018 e

atualmente as distribuidoras do Brasil estdo no 5CRTP.

No setor elétrico, os pilares da normativa tarifaria sdo os Procedimentos de Regulagéo
Tarifaria — PRORET. Tais normas, consolidam as principais informacGes sobre os
procedimentos tarifarios. A estrutura do PRORET foi aprovada pela Resolugdo Normativa n°

435/2011, divididos atualmente em doze médulos sendo estes subdivididos em submédulos.

A presente pesquisa transcorre em torno da metodologia da componente Qrgcnicq 00
Fator X, trazendo uma andlise da metodologia do calculo realizado pela ANEEL assim como

0s impactos.

1.1. JUSTIFICATIVA

A escolha do tema se deve a familiaridade com os processos regulatorios do setor
elétrico durante o Estagio Obrigatdrio, disciplina ofertada pela Universidade Federal do Mato
Grosso do Sul — UFMS. O estagio ocorreu na Distribuidora Energisa Mato Grosso do Sul, no
Departamento de Regulacéo. O departamento de Regulacéo é divido em 3 Geréncias, sendo a
Geréncia de Gestdo de Ativos onde foi realizado o estagio no periodo de setembro de 2018 até

novembro de 2019.

A Diretoria de Regulacéo estuda regras e normas do mercado regulado e possibilita
uma visdo do andamento da empresa, bem como identifica possiveis problemas que podem
ser mitigados na revisdo tarifaria periodica. O estudo do regulamento tambeém traz informagdes

que auxiliam em tomadas de decis&o.

Surgiu-se o interesse de realizar um estudo da composicdo geral da defini¢éo da
tarifa, a qual é calculado nas revisdes tarifarias periddicas e nos reajustes tarifarios anuais,

regulamentadas pela ANEEL, assim como o mecanismo da componente Q do Fator X.

Apesar de ser um tema ndo abordado no Curso de Graduacao de Engenharia Elétrica
na UFMS, ¢ de grande importancia para profissional da area conhecer a origem da tarifa e as

ramificacbes. Além disso, compreender as principais normativas que regem a definicdo da
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tarifa se faz necessario para um debate com a sociedade e com os 6rgdos reguladores com o
intuito de promover incentivo as ideias de possiveis melhorias no setor por meio de audiéncias

publicas.

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo Geral

Descrever a metodologia do célculo vigente da componente Qr¢cnicq do Fator X e

posteriormente analisar 0s impactos.
1.2.2. Objetivos Especificos
e Apresentar a composi¢éo da receita requerida das distribuidoras;
e Compreender 0s processos de revisao e reajuste tarifario;

e Transcrever a composi¢do da Componente Q.

1.3. ORGANIZACAO DO TRABALHO

Nesta secdo descreve-se a divisdo dos capitulos contidos neste trabalho, os quais sdo

divididos em 7 capitulos conforme descritos a seguir.

O Capitulo 1 apresenta-se 0 contexto do assunto, o objetivo e a justificativa para o

desenvolvimento do trabalho e sua organizagéo.

O Capitulo 2 apresenta-se a composi¢do da receita requerida das distribuidoras bem

as diferencas entre as Parcelas A e B e suas respectivas subdivisoes.

O Capitulo 3 aborda sobre os processos de redefinicdo da tarifa de energia elétrica,

sendo o Reajuste Tarifario Anual, as Revisdes Tarifarias Periddicas e o Fator X.

17
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O Capitulo 4 apresenta a composicéo dos indicadores da Componente Q do Fator X

na qual sera analisado estes indicadores a nivel Brasil.
O Capitulo 5 descreve a metodologia que foi utilizada para realizar as analises

O Capitulo 6 apresenta a atual metodologia do calculo da componente Q e

posteriormente é feita as analises dos impactos.

O Capitulo 7 apresenta as principais conclusdes acerca das analises realizadas.



2. COMPOSICAO DA TARIFA

A fim de exercer suas atividades de fiscalizacdo e regulacéo, sobre os ambientes de
geracéo, comercializacdo, transmissao e distribuicdo, a ANEEL utiliza mecanismos que tem

se mostrado bastante efetivos, sendo um deles ilustrado na Figura 2.1 [3].

Figura2.1 Etapas do 6rgao regulador.

g ™ ra ™y
Submete o tdpico que E gerada uma nota
sera normatizado técnica a serem
através de uma debatidas zobre o
Audiéncia Publica. topico.
A 4 p : "y
¥
i ™ ' . ™
Tais atribuigdes E gerada
poderdo ser aceitas, contribuicdes por
parcialmente aceitas parte dos
ou ndo aceitas. agentes/sociedade.
p _d p vy

Fonte: Adaptado de [3].
Na realizagdo desse percurso, a ANEEL utiliza das resolugbes denominadas
Procedimentos de Regulacdo Tarifaria - PRORET, a quais sao pilares da regulamentacédo das

regras pra o ambiente de Distribuicdo de Energia Elétrica.

Para entender o mecanismo da formag&o da tarifa é necessario antes compreender a
formacdo da receita requerida das concessionarias. A receita requerida representa a receita
compativel com a cobertura dos custos operacionais eficientes, visando obter um retorno justo
sobre o capital investido pelos acionistas [7]. A receita requerida é distinta em duas parcelas:

Parcela A e a Parcela B, conforme (2.1).
Receita Requerida = VPA + VPB, (2.1)
sendo:

VPA: Valor da Parcela A;
VPB: Valor da Parcela B.

19



20

Os custos ndo gerenciaveis correspondentes as atividades de transmisséo e geragdo
de energia, incluindo encargos setoriais, sdo denominados de Parcela A. Ja os custos que estéo
sob responsabilidade de gestdo da concessionaria sdo denominados de Parcela B que por sua

vez, incorporam 0s custos operacionais e remuneragdo dos investimentos prudentes [8].

2.1. PARCELA A

O valor da Parcela A representa os gastos relacionados as atividades de transmissao,
geracao de energia elétrica e encargos setoriais previstos na legislacdo. Tais custos ndo fazem

parte da gestdo da Distribuidora [7].
O valor da Parcela A é representada em (2.2).

VPA = CE + CT + ES, 2.2)

sendo:

CE: Compra de energia;
CT: Custos com transporte de energia;
ES: Encargos setoriais.

A seqguir, serdo abordadas as subdivisGes da composicdo da Parcela A.

2.1.1. Compra de Energia

De acordo com [9], o decreto n° 7.805/2004, regulamenta a obrigatoriedade da
comercializacdo de energia elétrica para 100% de seus mercados de energia e poténcia por

meio de contratos registrados na Camara de Comercializacéo de Energia Elétrica— CCEE.

As principais modalidades disponiveis de aquisicdo de energia elétrica para o

atendimento do mercado séo descritas a seguir [10].

Cota de Itaipu Binacional: energia referente & comercializacao por Itaipu Binacional.

As concessionarias de distribuigéo situadas nas Regides Centro-Oeste, Sudeste e Sul possuem



a obrigatoriedade de adquirirem a cota minima de energia elétrica gerada por Itaipu, sendo a

cota minima regulamentada pela ANEEL.

Contratos Bilaterais: contratos de livre negociagdo entre os agentes de acordo com a

lei n° 10.848 de 2004, para atendimento do Sistema Interligado Nacional - SIN.

Contrato Angra | e Il: trata-se da energia comercializada pelas centrais de geracao

Angra | e Il com as distribuidoras de energia elétrica. Conforme a Lei n ° 12.111 de 2009, as
distribuidoras que atuam no SIN, possuem a obrigatoriedade de adquirirem a cota minima de

energia elétrica gerada por Angra | e Il.

Contratos de LeilGes: compra de energia elétrica, provinda dos leildes publicos.

Geracdo Propria: sancionada pela lei n° 9.074/1995, refere-se & energia gerada pela

propria distribuidora com mercado inferior a 500GWh/ano e aquelas que atendem os sistemas
isolados.

Geracdo Distribuida: refere-se a energia produzida provinda diretamente no sistema

elétrico de distribuicdo do comprador.
2.1.2. Custos com Transporte de Energia

Os custos com transmissdo de energia elétrica representam 0s custos destinados
exclusivamente pelo transporte de energia das unidades geradoras até o sistema de distribuicéo

da rede bésica das distribuidoras [11].

E garantido as distribuidoras de energia elétrica livre acesso aos sistemas de
transmissdo e de distribuicdo com vistas a manutengdo das garantias de transporte de energia
elétrica. A garantia das transmissoras é através do ressarcimento do custo do transporte
envolvido, calculado com base nas normativas fixadas pelo poder concedente, garantindo que
0 USO e a conexdo aos sistemas de transmisséo e distribuicdo de energia cumpram com a sua

proposta especificada [11].
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Cabe a ANEEL regulamentar e calcular os custos destinados ao transporte de energia
até as redes basicas da concessionaria. A ANEEL utiliza do PRORET 3.3 como metodologia

para calculo no ambito da transmissdo de energia elétrica.
2.1.3. Encargos Setoriais

Os encargos setoriais sdo tributos nos quais as distribuidoras de energia elétrica
possuem a funcdo de arrecadar. Além de ndo serem gerenciaveis, tais encargos, sao destinados
ao proprio setor de energia elétrica, mas que estes, ndo possuem vinculo com os gastos com

de operacdo e manutencgdo do sistema elétrico [12].
De acordo com [10] os encargos setoriais provindos da Parcela A s&o:

Conta de Desenvolvimento Energético - CDE: sancionada pela lei n° 10.438/2002. E

um fundo setorial com o objetivo de custear diversas politicas publicas do setor elétrico como
por exemplo: descontos tarifarios a diversos usuarios do servico (baixa renda, rural, etc.),
promover competitividade da geracdo de energia a partir de fonte carvdo mineral nacional,

entre outros.

Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Elétrica — PROINFA:

sancionado pela lei n° 10.438/2002, € um programa com objetivo de desenvolver a

participacdo e a competitividade das fontes de energia renovaveis.

Compensacdo Financeira pela Utilizacdo de Recursos Hidricos — CFURH:

sancionada pela lei n° 7.990/1989, que instituiu, a compensagao financeira para os agentes que

exploram petroleo ou gés natural, de recursos hidricos com o objetivo de gerar energia elétrica.

Taxa de Fiscalizacdo de Servicos de Energia Elétrica — TFSEE: sancionada pela lei

n° 9.427/1996 tem como finalidade constituir a receita para destinar a cobertura dos gastos das
atividades do 6rgao regulador. A metodologia do célculo da TFSEE é detalhada no submaodulo
5.5 do PRORET.

Encargo de Servicos do Sistema — ESS: submetido pelo decreto n°® 5.163/2004, o

encargo tem por funcéo custear capital para a cobertura dos gastos dos servigos do SIN.
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Encargo de Energia de Reserva — EER: submetido pelo decreto n° 6.353/2008, o

encargo tem por funcgdo constituir capital para a cobertura dos custos da contratacdo de energia

de reserva a fim de aumentar a seguranca no fornecimento de energia elétrica no SIN.

Pesquisa & Desenvolvimento — P&D: sancionado pela lei n° 9.991/2010, o encargo

refere-se a Pesquisa e Desenvolvimento do Programa de Eficiéncia Energética (PEE). Dessa
forma, as distribuidoras de energia elétrica, possuem a obrigatoriedade de aplicar anualmente,

parte da receita operacional liquida para fins de pesquisa e desenvolvimento do setor elétrico.

2.2. PARCELA B

A Parcela B é o montante em que a distribuidora possui total gestdo e
responsabilidade sendo calculada no processo de Revisdo Tariféria Periddica. A Parcela B é
composta dos Custos Operacionais (CO), Quota de Reintegracdo Regulatéria (QRR) e
Remuneracdo do Capital (RC). Através de uma boa gestdo da Parcela B é que a distribuidora

afere e maximiza o lucro de sua atividade [3].
2.2.1. Custos com Administracdo, Operacdo e Manutencao (CAOM)

Em [7], os custos com administracdo, operagcdo e manutencgéo séo representados pelas
seguintes parcelas de acordo (2.3).

CAOM = CO +RI, (2.3)

sendo:

CO: Custo Operacional;
RI: Receitas Irrecuperaveis.

Custos Operacionais — CO: ou OPEX (do inglés — Operational Expenditure), sdo 0s

custos das atividades destinadas & prestacdo dos servicos de distribuicdo de energia elétrica
como por exemplo: gastos com equipe, administracdo, operacdo, materiais, Servigos

contratados de terceiros, seguros entre outros. A forma de remuneracdo destes gastos € fixada
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pela ANEEL através de um estudo feito pela reguladora em que considera a estrutura de custos
de todas as distribuidoras do Brasil fixando um benchmarking no setor. Assim, busca-se obter
0s niveis eficientes dos custos com operacao, a fim de tornar o setor mais produtivo [3]. Além
disso, é utilizado o indicador coletivo de continuidade DEC (Duragdo Equivalente de
Interrupgdo por Unidade Consumidora) como dado de entrada para o calculo dos niveis

eficientes dos custos operacionais.

Receitas Irrecuperaveis — RI: € a receita total faturada pela empresa que possui baixo

indice de arrecadacdo por funcao da inadimpléncia [13].
2.2.2. Custo Anual dos Ativos (CAA)
O custo anual dos ativos é dado por [7] de acordo (2.4).

CAA = RC + QRR + CAIMI, (2.4)

sendo:

RC: Remuneracdo do Capital,
QRR: Quota de Reintegracdo Regulatoria;
CAIMI: Custo Anual das Instalacdes Moveis e Imdveis.

Remuneracdo do Capital — RC: possui como funcdo remunerar a distribuidora pelos

investimentos prudentes que foram realizados na distribuicdo de energia elétrica.

Quota de Reintegracdo Regulatdria — QRR: consiste no valor do capital investido que

ira ser recomposto devido a taxa de depreciacdo do ativo.

Custo Anual das Instalacdes Moveis e Iméveis — CAIMI: consiste nos investimentos

de curto prazo de recuperacao, como por exemplo, hardware, veiculos, e toda infraestrutura de

edificios de uso administrativo.
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2.2.3. Base de Remuneracao Regulatoria

A remuneracgdo do capital, e a quota de reintegracéo regulatéria sdo remuneracdes
que possuem a Base de Remuneragdo Regulatdria (BRR) como fonte principal como mostra
(2.5) e (2.6).

RC = (BRRL — RGR) * Ty acc + RGR * 1,4 + OE, (2.5)

sendo:

BRRI: Base de Remuneracéo Liquida;
RGR: Saldo devedor da Reserva Global de Reversao;
rwacc: Custo Médio Ponderado de Capital Real Antes dos Impostos;

rrgr: Custo de Capital da RGR, ponderado por destinagao;

OE: Remuneracgdo sobre os investimentos realizados com recursos de Obrigagdes

Especiais.

Para o célculo da remuneracgdo do capital, a ANEEL utiliza a metodologia do WACC
(Weighted Average Cost of Capital), ou do portugués, Custo Médio Ponderado do Capital.
Essa metodologia € utilizada também por outras agéncias reguladoras de outros paises, como
por exemplo, Argentina, Chile, Inglaterra, Espanha e Estados Unidos. Estimar o WACC é
responsabilidade essencial do 6rgdo regulador e uma das etapas mais importantes no processo
de RTP. Sobre-estimar o WACC propicia lucros anormais as distribuidoras, levando a
remuneracdo dos investimentos fora do real cenério da empresa. Por outro lado, a situagdo
inversa, impede a atratividade e a expansdo do servico de distribuicdo e a limitagdo do

crescimento [8].

O saldo devedor de Reserva Global de Reversdo — RGR é um encargo sob
responsabilidade a Cadmara de Comercializacao de Energia Elétrica — CCEE. Este encargo é
pago pelas concessionarias de transmissdo, geracéo e distribuicdo de energia e visa financiar

projetos de melhoria e expansdo para empresas do setor energético [14].
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Em [7], a fim de recompor os custos dos ativos que estdo em servico, a QRR

considera a depreciacdo e a amortizacdo dos investimentos realizados, de acordo (2.6).

sendo:

QRR = BRRbD * &, (2.6)

BRRb: Base de Remuneracéo Bruta;

§: Taxa média de depreciacOes das instalacdes.

A taxa média de depreciacéo é definida pelo Manual de Controle Patrimonial do Setor

Elétrico — MCPSE, criado em 2009 através da resolu¢do normativa n° 367/2009.

Os investimentos realizados pela empresa sdo avaliados nas RevisGes Tariférias

Periddicas. Aqueles investimentos prudentes, ou seja, que ndo foram glosados, integram a

BRR [15]. A definicdo de Base de Remuneracdo Regulatoria, segundo a ANEEL, sdo os

investimentos sobre os quais os investidores podem aferir uma determinada taxa de retorno,

ou seja, o valor do empreendimento a ser remunerado [16].

De acordo com o submodulo 2.3 do PRORET, a base de remuneracgdo regulatoria €

composta dos seguintes itens:

I.  Ativo Imobilizado em Servico (AIS):

a.
b.
C.
d.

Terrenos — Distribuicdo, Geracao;
Reservatorios, Barragens e Adutoras;
Edificagdes, Obras Civis e Benfeitorias — Distribui¢do, Geragéo;

Magquinas e Equipamentos — Distribui¢do, Geracao.

Il.  Intangivel, considerando a conta de Serviddes;

I1l.  Almoxarifado e Operacao;

IV.  ObrigacOes Especiais.

Visto a composi¢cdo da BRR, o montante que possui maior valor financeiro sdo os

Ativos Imobilizados em Servigo — AIS de maquinas e equipamentos de distribuicdo como por
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exemplo: transformadores em geral, medidores, postes, chaves fusiveis, para-raios, condutores

entre outros.

Os processos descritos permitem as distribuidoras estarem expandindo e realizando
manuten¢des continuamente no sistema de distribuicdo de forma prudente, preservando a

qualidade do servico do servico de distribuicdo de energia elétrica.



3. DEFINICAO DA TARIFA

Compreendido a composigdo da receita requerida das distribuidoras de energia
elétrica, a ANEEL regulamenta, com o intuito de obter uma tarifa justa, dois processos de
reposicionamento da tarifa, sendo eles o Reajuste Tarifario Anual — RTA e a Revisdo Tariféria
Periodica — RTP.

Os processos de redefinicdo da tarifa sdo regulamentados pelo PRORET. O modulo
2 é tratado sobre a normativa da RTP e o mddulo 3 trata-se do RTA das concessionarias de

distribuicdo de energia elétrica.

3.1. REAJUSTE TARIFARIO ANUAL

O processo do RTA ¢ realizado anualmente e tem por objetivo restabelecer o poder
de compra da receita da distribuidora de energia elétrica, ou seja, atualizar os custos nao
gerenciaveis que a distribuidora teve entre um ano e outro. Tal processo € importante para

manter o equilibrio econdmico entre os processos de RTP da concessionéria [17].

Em [17], o reajuste das tarifas econdmicas é calculado mediante a aplicacdo sobre as
tarifas homologadas na Data de Referéncia Anterior — DRA, utilizando como referéncia a data
do indice de Reajuste Tarifario — IRT, como estabelecido nos contratos de permissdo. O

calculo do IRT é mostrado em (3.1).

__ VPA1+VPB,.(IVI- X) (3.1)

IRT )
RA

sendo:

VPA;: Valor da Parcela A na Data do Reajuste em Processamento — DRP;
VPB,: Valor da Parcela B na DRA;
IVI: Indice de variacdo da inflagio (IGP-M);

X: Fator X;
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RA: Receita Anual na DRA.

A receita anual, ou receita de referéncia, é também denominada em [17] como a
receita anual de fornecimento, suprimento, consumo de energia elétrica e uso dos sistemas de

distribuicéo, calculada com base nas tarifas econémicas homologadas na DRA.

No Reajuste Tarifario, a ANEEL utiliza do fornecimento por parte das distribuidoras,
0s contratos de compra de energia, custos com transmissdo de energia e gastos com encargos
setoriais para estimar o valor da Parcela A das mesmas nos doze meses seguintes, ou seja, nos
meses do reajuste vigente - DRP. No término dos 12 meses, as distribuidoras possuem a receita
anual, a qual é a receita que representa as variac@es reais do mercado de energia. A receita de
referéncia ¢ a receita que serd usada como base para verificar o qudo préximo foi o reajuste.
Nos casos em que houver tarifa superestimada o valor é descontado no préximo reajuste
tarifario. No caso em que as distribuidoras ndo conseguirem recuperar a sua receita é

adicionado o valor a ser recuperado na proxima tarifa

3.2. REVISAO TARIFARIA PERIODICA

O processo de RTP é mais completo comparado com o RTA e por isso mais
complexo de ser calculado. De acordo com os contratos de concessdes de cada distribuidora,
0 processo ocorre a cada quatro ou cinco anos. O objetivo da RTP é recalcular o custo da
Parcela B, em outras palavras, obter o reposicionamento da tarifa apds uma fiscalizacdo por

parte da ANEEL dos custos eficientes (CO) e a remuneragéo do capital (RC) [18].

No ano em que hd a RTP, ndo € realizado o processo de RTA, pois além de calcular
a parcela B da concessionaria, sdo incorporados os procedimentos do calculo da RTA na RTP.
Além do reposicionamento do valor da Parcela B entre os ciclos de revisdo tarifaria, é
calculado o Fator X no processo da RTP. De acordo em [19], o Fator X tem por objetivo
principal garantir que o equilibrio estabelecido na RTP entre as receitas e despesas seja
mantido nos proximos reposicionamentos tarifarios subsequentes. A ANEEL define o Fator X
como um mecanismo de incentivo a melhoria da qualidade técnica e comercial dos servigos

prestados ao consumidor.
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Em [19] calcula-se o Fator X conforme (3.2).

Fator X =Pd+T + Q, (3.2)

sendo:

Pd: Ganhos de Produtividade;
T: Trajetdria dos custos operacionais regulatérios;

Q: Qualidade do servigo técnico-comercial.

Os Ganhos de Produtividade — Pd constituem da relagdo entre o crescimento do
mercado de consumo de energia elétrica e dos custos operacionais associados a atividade de

distribuicdo de energia elétrica [18].

A trajetoria dos custos operacionais regulatdrios define ao longo dos anos uma
direcdo dos custos operacionais regulatorios, ou seja, trata-se de um célculo que visa ajustar
as metodologias devido as transi¢cdes diferentes definicbes dos custos operacionais ao longo
do ciclo [18].

Ja a componente Q do Fator X, foco da pesquisa, consiste em um conjunto de
indicadores de qualidade técnico e comercial que tem por finalidade incentivar a melhoria do
servico prestado. Na Figura 3.1 € ilustrado simplificadamente os processos regulatorios para a

redefinicéo da tarifa.
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Figura 3.1 Processo de Redefinigdo da Tarifa.
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Fonte: Autor, 2019.

Assim, entre os reajustes tarifarios, a Parcela A é calculada e repassada ao
consumidor integralmente, enquanto que a parcela B € ajustada e somente na RTP a Parcela B

é recalculada considerando todos os investimentos realizados desde t, até t,.
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4. COMPONENTE Q DO FATOR X

A componente Q do Fator X, é correspondida por 70% dos indicadores coletivos de
Continuidade DEC (Duracdo Equivalente de Interrupgdo por Unidade Consumidora) e FEC
(Frequéncia Equivalente de Interrupcéo por Unidade Consumidora) que estes por sua vez, Sao
oriundos dos indicadores individuais de continuidade. Os 30% restantes da componente Q

constituem de indicadores comerciais.

4.1. INDICADORES DE CONTINUIDADE

As ocorréncias de faltas que sdo registradas, sdo aquelas que duram 3 minutos ou
mais. Estes indicadores, sdo aferidos pela distribuidora mensalmente, trimestralmente e
anualmente e entregue para o 6rgao regulador para a fiscalizacdo dos dados. De acordo com

[20], deverdo ser apurados para todas as unidades consumidoras os seguintes indicadores:
a) Duracéo de Interrupgéo Individual por Unidade Consumidora (DIC):

DIC = ¥, t(D), (4.1)

sendo,

t(i) = tempo de duracdo da interrupcédo (i) da unidade consumidora no periodo de
apuracao;

i = indice de interrupcdes da unidade consumidora no periodo de apuracéo, variando
delan;

b) Frequéncia de Interrup¢éo Individual por Unidade Consumidora (FIC):

FIC = n, (4.2)

sendo:
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n = ndmero de interrupgdes da unidade consumidora considerando o periodo de

apuracao;
c) Duracdo Maxima de Interrupcao Continua por Unidade Consumidora (DMIC):

DMIC = i(t) max, (4.3)

sendo:

t(i) max = valor correspondente ao tempo de maxima duracdo de interrupgéo continua

(1), no periodo de apuragdo, expresso em horas ou centésimos de horas.

d) Duracdo da Interrupcdo Individual ocorrida em Dia Critico por Unidade
Consumidora (DICRI):

DICRI = tritico (4.4)

sendo:
teritico = duracdo da interrup¢do ocorrida em dia critico;

Entende-se como dia critico, no qual a quantidade de ocorréncias emergenciais de um
determinado conjunto, supera a média acrescida de trés desvios padrBes dos valores diarios
[20].

Em [20], a ANEEL, por meio dos indicadores individuais de continuidade, obtém os
indicadores coletivos de continuidade globais, que séo o DEC e FEC, de acordo com (4.5) e
(4.6).

_ Y& pIc(i) (4.5)

Cc

DEC

_ T FIC () (4.6)
- Cc !

FEC

sendo:



i = indice de unidades consumidoras atendidas em Baixa Tensdo ou Média Tensao

faturadas do conjunto;

Cc = namero total de unidade consumidoras faturadas do conjunto no periodo de

apuracao, atendidas em baixa tensdo ou média tensao;

Ainda, os indicadores de continuidade DEC e FEC podem ser classificados como
internos e externos. Sdo classificados como internos, aquelas ocorréncias devido a interrupcdes
de origem interna ao sistema de distribuicdo da concessionaria. J& 0s externos, sao devidas as

interrupcdes de origem externa ao sistema de distribuicdo da empresa [20].
Na Tabela 4.1 ¢ descrito a divisdo do DEC e FEC.

Tabela 4.1 Classificacdo DEC e FEC Total.

|
I | xp
. Externop —-—-—-—-—-—-—-—"=-
DECTFE?I{ J DEC,, ou FEC,,
ou e | E L
Total | | DECip ou FECp

i Interno |—-—-—-—-=-—-—-—-—-1
! | DECiyp ou FECinp

Fonte: Adaptado de [20].
Na tabela 4.1 observa-se as seguintes nomenclaturas, conforme descrito a seguir:

DECy, ou FECxp: sd0 as interrupgOes de origem externa ao sistema de distribuicao e

programada, ndo ocorrida em dia critico;

DECy, e FECxy: interrupgdes de origem externa ao sistema de distribuicdo e nédo

programada, ndo ocorrida em dia critico;

DEC;p ou FEC;p: interrupcbes de origem interna ao sistema de distribuicdo e

programada, ndo ocorrida em dia critico;

DEC;yp ou FECyp: interrupcdes de origem interna ao sistema de distribuicdo néo

programada e ndo expurgavel.
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Em [20], os conjuntos individuais que ndo atenderem os respectivos limites
estabelecidos pela agéncia reguladora, estdo sujeitos a pagar compensacdes aos consumidores
afetados pela interrupcéo. As compensacdes sédo realizadas de acordo com o Encargo Sobre o
Uso do Sistema de Distribuicdo — EUSD. De maneira simplificada, a compensacao a ser feita
pelas distribuidoras aos consumidores afetados, depende da quantidade de horas ultrapassadas

em relacdo ao limite, e ao porte do consumidor.

4.2. INDICADORES DA COMPONENTE Q

De acordo com [19], a componente Q do Fator X é dividido em 2 grupos de
indicadores responsaveis por aferir o indicador de qualidade — Q, sendo eles indicadores
técnicos e indicadores comerciais. A metodologia vigente do PRORET Submaddulo 2.5, define
ainda, pesos diferentes dos indicadores técnicos-comerciais de acordo com (4.7).

Q = 0,70 Qrécnico + 0,30Q¢comerciai- (4.7)

A parcela Qrecnico € representada pelos indicadores coletivos de continuidade, sendo
eles 0o DEC e FEC. Ja os a parcela Qcomerciar € representada por 5 indicadores comerciais, de

acordo com a Tabela 4.2 [19].

Tabela 4.2 Indicadores Comerciais.
Comerciais

Indicador Sigla
Frequéncia Equivalente de Reclamagao FER
indice ANEEL de Satisfacdo do Consumidor IASC
Indice de Nivel de Servico do Atendimento Telefénico INS
Indicador de Abandono do Atendimento Telefénico 1Ab
Indicador de Chamadas Ocupadas do Atendimento Telefénico ICO

Fonte: Adaptado de [19].

O indicador FER representa a frequéncia equivalente de reclamagfes a cada mil
unidades consumidoras e sdo aplicados em todas as distribuidoras de acordo com a
regulamentacdo REN n° 574/2012.
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O indicador IASC é resultado da pesquisa de avaliagdo, feita pela ANEEL, do grau
de satisfacdo do consumidor residencial com os servigos prestados pela distribuidora com

aplicacdo a todas as distribuidoras.

A resolucdo REN n° 414/2010 regulamenta os indicadores comerciais INS, 1Ab e
ICO. Em que, o INS é a relacdo das chamadas atendidas pelas chamadas recebidas menos
abandonadas, o IAb é a relagdo das chamadas abandonadas sobre recebidas menos
abandonadas e o ICO é a relacdo das chamadas ocupadas sobre oferecidas.

Para a aplicacdo da metodologia, o 6rgdo regulador realiza a divisdo das
concessiondrias de acordo com os respectivos portes. Logo, as concessionarias de maiores
portes terdo os desempenhos comparadas entre si. O mesmo acontece para as distribuidoras de

pequeno porte.

Assim, para as distribuidoras que possuem mais que 60 mil unidades consumidoras
(maior porte), a resultante do indicador Q é descrito em (4.8). Ja para as Distribuidoras de
pequeno porte, ou seja, que possuem menos de 60 mil unidades consumidoras é descrito em
(4.9).

Q =0,5.Qpgc + 0,2.Qrgc + 0,1. Qrasc + 0,1. Qpgr + 0,04 Qiys + 0,03.Qrap +0,03.Qrco,  (4.8)

Q = 0,5.Qpgc + 0,2.Qppc + 0,15. Qpgg + 0,15. Qpa5¢, (4.9)

Ap0Gs apresentar os indicadores que resultam a componente Q do Fator X, sera
descrita a metodologia da ANEEL para afericdo dos indicadores técnicos da componente Q
conforme 0 PRORET submodulo 2.5.
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5. METODOLOGIA

Entende-se que a Pesquisa € o estudo sistematico direcionado ao conhecimento
cientifico do objeto estudado permitindo ampliar o conhecimento estabelecido para novos
conhecimentos. As Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Engenharia
[21] indicam que, entre muitos outros objetivos, a formacéo técnico-cientifica nos cursos de
graduacdo proporcionando a capacidade de avaliar a viabilidade econdmica de projetos e
calculos de engenharia; e assumir a postura de permanente busca de atualizacao profissional.

Pode-se entender a pesquisa quantitativa como o esclarecimento de fendmenos
por meio da coleta de dados numeéricos que serdo analisados através de métodos matematicos
[22].

Para atingir os objetivos do trabalho, a pesquisa quantitativa aqui apresentada
foi realizada de acordo com as seguintes etapas:

Etapa 1: realizada a pesquisa de revisao bibliografica procurando autores que ja
descreveram sobre o tema abordado bem como pesquisa em normas do 6rgéo regulador.

Etapa 2: através do PRORET Submédulo 2.5, foi descrito didaticamente a
composicdo e a metodologia do céalculo da componente Qr¢cnica-

Etapa 3: foi realizado o levantamento de dados em termos de quantidade e
numeros dos indicadores DEC e FEC Brasil analisando a trajetoria dos mesmos em relacao
a data da metodologia do célculo da componente Q vigente.

Etapa 4: foi pesquisado e analisado as contribuicdes enviadas e debatidas na
Audiéncia Publica 046/2018 e na nota técnica 0069/2018 para escrever-se as analises finais.
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6. ANALISES

Neste capitulo realizou-se a andlise da metodologia do célculo dos indicadores
técnicos da componente Q e posteriormente a analise dos impactos no &mbito econémico para

a distribuidora e a qualidade de energia elétrica no Brasil.

6.1. ANALISE DA METODOLOGIA DO FATOR Q

A ANEEL, desde 2015, através do submddulo 2.5 do PRORET, regulamenta o
processo para aferir os indicadores técnicos e comerciais da componente Q do Fator X. Para

1SS0, 0 processo para calcular 0 Qpgc € Qrgc pode ser divido em trés etapas descritas a seguir.

A primeira etapa consiste na divisdo das concessionarias que atendem o padréo, e as
concessionarias que ndo atendem o padrdo. O padréo estabelecido em [19] é definido em (6.1)
e (6.2).

~ DEC
Padraopge = —-2tat, (6.1)
DECiimite
~ FEC
Padriopg, = —L2 (6.2)
FECiimite

As distribuidoras que obtiverem a relagéo da divisdo menor que 1, sdo classificadas
em distribuidoras que atenderam o padrdo. J& nos casos em que a relacdo da divisdo é maior
que 1 e classificado como distribuidoras que ndo atenderam o padrdo, de acordo com a Tabela
6.1.
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Tabela 6.1 Classificacdo de Distribuidoras em relacdo ao Padrdo DEC.
Distribuidoras que DEC;oai
Atendem ao Padrio DECyimite
Distribuidoras que Nao DEC otar 1
Atendem ao Padrio DECyimite

Fonte: Autor, 2019.

Uma vez realizada a divisao dos grupos que atendem e ndo atendem ao padréo, dentro
de cada grupo, é realizado a segunda etapa. Neste contexto, realizada uma subdivisdo,
separando as 25% melhores empresas e as 75% piores empresas classificadas. A Tabela 6.2

resume o entendimento.

Tabela 6.2 Subdivisdo da colocagéo das distribuidoras.

. Distribuidoras

Distribuidoras .

que ndo
que atendem

. atendem ao

ao padrio -

padrio

25% Melhores | 25% piores
colocadas colocadas

75% piores | 75% Melhores
colocadas colocadas

Fonte: Autor, 2019.

Os dados descritos no grafico da Figura 6.1 séo utilizados para aferir os indicadores
de qualidade. As empresas que atendem ao padrdo séo alocadas nas duas melhores curvas:
azul e verde, sendo que as 25% melhores corresponde a curva azul, e 0s 75% restantes
correspondem a curva verde. As distribuidoras que ndo atendem ao padrdo, sdo alocados nas

2 piores curvas, sendo vermelho e roxo e o processo para distinguir as curvas € semelhante,
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sendo as 75% melhores colocadas s&o classificados na curva vermelha e as 25% piores séo

alocadas na curva roxa.

Figura 6.1 Medicdo da componente de Qualidade DEC ou FEC.

Qif%) 2,00
175
150
125
1,00
075

— 5% Melhares {stendem ao imile)
T5% Restantes (atendam aa limite)
e 7% REsfanies (ndo abandem ao limie)

e 75% Fiores (S0 atandem ao limite

15 20 25
Variagao do Indicador (%)

40,75
-1,00
-1,25
-1,50
1,75
=2,00

Fonte: [19].

A terceira etapa consiste em obter a variagdo dos indicadores coletivos de

continuidade de origem interna nos dois anos anteriores em relacédo a data de reajuste ou de
revisdo. Tal variacdo corresponde ao eixo horizontal (Ai) da Figura 6.1 e pode ser
exemplificada em (6.3) e (6.4), enquanto que o eixo vertical corresponde ao indicador de

qualidade técnico (Q;) do Qpgc OU Qpgc-

. _ DECinternot_l _ 0 (63)
AlDECt %) — (DECinternot_z 1) * 100%,
FECinterno t-1 (6-4)

N = [ —mternoe-1 g ) 4 100%,
LFECt (o5) <FECinterno t—2 ) ' "

sendo:

Aipgc,: refere-se ao resultado da variagao do indicador DEC interno;

Aiggc,: refere-se ao resultado da variagao do indicador FEC interno;



DECinterno,_,- refere-se a somatéria dos indicadores DEC;p e DECinp
correspondente ao 2° ano que antecede a data do calculo da componente Q;

DECinterno,_,- refere-se a somatoria dos indicadores DEC,p € DECyp
correspondente a 1° ano que antecede a data do célculo da componente Q;

FECinternoy_,: refere-se a somatoria dos indicadores FEC,p e FEC;yp
correspondente a 2° ano que antecede a data do calculo da componente Q;

FECinterno,_,: refere-se a somatéria dos indicadores FEC;p e FEC;yp

correspondente a 1° ano que antecede a data do calculo da componente Q.

As equacbes das curvas para obtencdo do componente Qrgcnico POde ser simplificada

pela Tabela 6.3 [19].

Tabela 6.3 Equacdes e parametros para as classes dos indicadores DEC e FEC.
Classe Faixa de variago Curva
Al =< - 25% Q,=-200
) -25% < A= 5% ;= 0,0667xAi- 0,333
25% melhores (atendem ao padrio) 52 < Al < 20% Q.= 0.0267xAi-0,133
Al == 20% ;= 0400
Al =< - 25% Q,=-1,30
i -25% < A= 0% ;= 0,0520xAi
75% restantes (atendem ao padrao) 0% < Aj < 20% Q,= 0,0600xAi
Al == 20% Q=120
Al =< - 25% @,=-0,900
) _ -25% < Ai <-5% Q,=0,0450xAi + 0,225
75% restantes (ndo atendem ao padrdo) 5% < Al < 20% Q.= 0,0640xAi + 0,320
Al == 20% Q=180
Al =< - 25% ,=-0,500
25% piores (ndo atendem ao padréo) ~25%<Ai<-0% - Q=00333xAi +0,333
oP P 0% <Ai<20%  Q=00667xAi +0,667
Al == 20% Q=200
Fonte: [19].

Através da Figura 6.1 e da formula da composicdo do IRT é possivel observar

algumas caracteristicas importantes a respeito da metodologia. O Fator X e consequentemente

os indicadores de qualidade sdo do tipo quanto menor, melhor para as distribuidoras e

consumidores. Indicadores de Qualidade negativos somam devido o sinal do Fator X ser
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negativo no IRT compartilhando com os consumidores os ganhos provindos da melhoria da

qualidade de energia fornecida.

O bbnus do incentivo & melhoria da qualidade de energia entregue, pode-se obter em
todas as curvas da Figura 6.1. No entanto, requerem maiores variagdes dos indicadores
coletivos de continuidade interno das distribuidoras para as piores curvas por serem valores
acima do limite estabelecido. Nas melhores curvas os valores do indicador Q s&o mais
sensiveis as variacoes nos dois anos que antecedem o calculo por serem indicadores coletivos

que estdo a baixo dos limites.

Apesar de distribuicdo de energia elétrica ser caracterizada por um monopolio natural
no Brasil, a agéncia reguladora criou um incentivo a melhoria de qualidade de uma maneira
competitiva, via componente Q. Como mostrado, na segunda etapa as distribuidoras que estéo
alocadas no mesmo padrdo competem entre si para a definicdo das melhores curvas, enquanto
que no outro grupo das distribuidoras, que ndo atendem ao padrdo, competem para serem
alocadas nas melhores curvas possiveis. A seguir sera analisado os impactos provindos da

metodologia de célculo apresentada.

6.2. IMPACTOS DERIVADO DA COMPONENTE Q

Em relagdo a resposta dos indicadores coletivos de continuidades no territorio
brasileiro, houve uma melhoria significativa ao longo dos ultimos 10 anos. Sabendo que a
ANEEL criou a metodologia da componente Q do fator X em 2011 e que tem se consolidado
a metodologia atual a partir de 2015. A Tabela 6.4 representa o indicador DEC do ano de 2008
até 2018. O tracado em verde representa os limites globais de DEC e FEC de cada ano e a

coluna em laranja o0 DEC e FEC anual a nivel Brasil.
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Tabela 6.4 Indicador DEC Concessionarias — Brasil.

I DEC e DEC limite

11T

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Ano

N e e )
N B OO 0O O

DEC (horas)
o

o N B~ O

Fonte: Adaptado de [23].

O DEC a nivel Brasil tem diminuido consideravelmente e pequena parcela dessa
diminuicdo esta relacionado a inser¢do da componente Q do Fator X como inventivo de ganho

sobre a Parcela B da receita.
O mesmo ocorre para o FEC, como pode ser visto na Tabela 6.5.

Tabela 6.5 Indicador FEC Concessionarias — Brasil.

I FEC Apurado === FEC Limite

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Ano

FEC (n° de interrupgdes)
e e~
o N H )]

N O

o

Fonte: [23].
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Os dados mostram, porém, de acordo com a propria ANEEL [15], que quando é
analisado a trajetoria do DEC e FEC conjuntamente, é possivel observar perda de eficiéncia,
quando comparado um volume de interrup¢fes substancialmente menor, a duracdo das
interrupgdes ndo tem diminuido em mesma propor¢do. Além disso, apenas em 2018 o DEC
Brasil n&o extrapolou o limite do DEC.

Diante da constatacdo, em 2018, a ANEEL abriu a Audiéncia Publica — AP n°
046/2018 para discussdo do aprimoramento da regulamentacdo da continuidade de
fornecimento da distribuicdo de energia elétrica e consequentemente a metodologia do calculo
da componente Qrecnica- A ANEEL, na propria Nota Técnica n® 0069/2018 analisa que as
alteracOes das propostas futuras irdo simplificar e conferir maior previsibilidade ao mecanismo
de incentivo a qualidade da energia [24]. Tal analise é devida a imprevisibilidade por parte das
distribuidoras em prever o incentivo por conta da competitividade de desempenho entre as
distribuidoras na atual metodologia.

Consequentemente, a ANEEL [24], iniciou a discussdo de retirada da
competitividade de desempenho das distribuidoras no mecanismo de incentivo a fim de obter
maior previsibilidade. Além disso, em [24], a ANEEL menciona retirar do calculo da
componente Q indicador de coletividade FEC, visto que o maior gargalo estad diante do

indicador DEC como pode-se observar na Tabela 6.4.

Em contribuicdo a Audiéncia Publica n° 046/2018, a Distribuidora Companhia
Paulista de Forca e Luz — CPFL, ressalva a eliminacao das comparacgdes entre as distribuidoras
para a definicdo do incentivo, seja positivo, ou negativo o valor da componente Q. Ainda, tal
comparacao acaba distorcendo resultados, visto que é observado apenas variacdes absolutos

entre os indicadores verificados [25].

Entende-se que com a analise da Associacdo Brasileira de Distribuidores de Energia
Elétrica — ABRADEE, em contribuicdo a AP 046/2018, que ao estabelecer as curvas
equivalentes para todas as distribuidoras do Brasil, faz com que ignore os patamares de

diferentes niveis de qualidade entre as distribuidoras [26].

A ABRADEE ainda contribui que, as empresas que ja obtiveram o limite tecnologico

do sistema de distribuicdo requerem investimentos superiores, quando comparado com
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distribuidoras que possui um padréo de rede abaixo deste limite. Outra anélise valida é uma
comparacao entre o incentivo a qualidade de energia e os valores de compensacado pago aos
consumidores devido as extrapolacGes dos limites dos indicadores internos de continuidade
[26].

Na Tabela 6.6 mostra-se 0s incentivos obtidos sobre a Parcela B e as compensacdes

pagas no periodo de 2015 e 2016 das concessionarias que atingiram os limites de continuidade

coletivos.
Tabela 6.6 Incentivos para algumas distribuidoras.
Incentivo Penalidade Saldo

Distribuidora Fator X Compensagdo (Incentivo-

NT 069/2018 NT 069/2018 Penalidade)
CEB-DIS R$5.103.819,22 R$6.128.852,07 R$1.025.032,85
CELPA R$17.483.742,05 R$17.684.992,54 R$201.250,49
CFLO R5357.518,40 R$25.465,52 R$332.052,88
CNEE R5802.701,85 R$130.139,03 R$672.562,83
COSERN R54.266.055,83 R$2.348.616,35 R$1.917.439,49
CPFL Jaguari R5294.164,60 R$87.475,59 R$206.689,01
CPFL Mococa R5481.475,27 R$128.105,54 R$353.369,73
CPFL 5anta Cruz R$1.665.779,40 R$403.112,29 R$1.262.667,11
DEMEI R5205.186,32 R$18.732,37 R$186.453,95
EMS R$5.715.205,56 R$9.522.845,47 R$3.807.639,91
ENELCE R519.325.607,42 R$7.965.990,37 R$11.359.617,05
EPB R$5.454.641,13 R$4.914.317,53 R$540.323,60
ESE R$3.369.823,20 R$1.711.730,02 R$1.658.093,18

Fonte: [26].
Diante dos numeros da Tabela 6.6, apesar das distribuidoras analisadas terem
recebido os incentivos provindos do Fator X, observa-se que ndo foram suficientes quando
comparados com 0 gasto em penalidade da compensacdo, quando as mesmas foram bem

qualificadas quanto aos requisitos de qualidade DEC e FEC [26].

As andlises da metodologia do calculo vigente da componente Q do Fator X indicam
fragilidade e pontos de imparcialidades de acordo com a propria ANEEL, contribuictes
coletadas em audiéncia publica, que necessitam serem ser modificadas tendo em vista dos

impactos no &mbito econdémico-social para as distribuidoras e consumidores.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo geral descrever e analisar a metodologia do
calculo vigente da componente Qr¢cnicq d0 Fator X e analisar os impactos. Diante dos estudos
realizados e sabendo da composicéao da receita requerida das distribuidoras de energia elétrica,
0 6rgdo regulador busca, através dos Reajustes Tarifarios Anuais e das Revisdes Tariférias
Periddicas, incentivar a melhoria da qualidade de energia entregue por meio de um bbnus
simétrico ao longo do ciclo tarifario aplicada ao montante da Parcela B, de tal forma que a
melhoria ou piora dos indicadores DEC e FEC podem resultar ganhos ou perdas para a
distribuidora.

O presente trabalho analisou a atual metodologia da ANEEL do incentivo de
melhoria da qualidade de energia das distribuidoras, a componente Q do Fator X. Por meio
das andlises coletadas em Notas Tecnicas, Contribuicbes de Audiéncia Pablica e pelo préprio
conhecimento do pesquisador acerca da metodologia vigente, verifica-se que ha melhorias a
serem feitas no calculo, apesar de uma breve sinalizacao de melhoria dos indicadores coletivos

de continuidade a nivel Brasil.

Através das analises realizadas, conclui-se que a comparagado entre as distribuidoras
para a definicdo do calculo da penalidade ou incentivo devem deixar de existir, para que o
incentivo seja dependente exclusivamente da propria distribuidora obtendo maior
previsibilidade ao processo. Além disso, a atual metodologia do calculo da componente Q, ndo
leva em consideragdo niveis de qualidade tecnoldgica para a reducdo dos Indicadores

Coletivos de Continuidade e sim, € observado apenas os valores de DEC e FEC.

Outro ponto identificado, passivel de melhoria, observada pela prépria agéncia
reguladora, é a utilizagdo somente da variacdo do DEC para o célculo do incentivo & qualidade
de energia. Portanto, ajustar corretamente o calculo da componente Q do Fator X representa
um ponto importante para a melhoria dos indicadores DEC e FEC.

Entender a regulacdo do setor elétrico do Brasil é importante para debater e buscar
novos meios de alcancar a melhoria da qualidade de energia. A Agéncia Nacional de Energia

Elétrica tem estado cada vez mais a disposicdo para debater sobre possiveis melhorias. Com
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1SS0, a busca incessante para a melhoria da qualidade da energia no Brasil deve ser praticada a

fim de produzir incrementos na regulacéo do setor elétrico.
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